Samenwerkingsovereenkomst extern reviewpanel

Tussen:
Het Vlaams Centrum voor Adoptie (VCA), met maatschappelijke zetel te
Hallepoortlaan 27 1060 Brussel, hierna genoemd “VCA”,

en

[Naam externe reviewer], hierna genoemd “de externe reviewer”, adres, (eventueel
ondernemingsnummer)

wordt overeengekomen wat volgt.

Artikel 1 - Doel van de samenwerking

De externe reviewer verbindt zich ertoe om, op verzoek van VCA, beoordelingsrapporten
die ontvangen werden van ISS (International Social Service) kritisch na te kijken.

Het doel van deze review is ervoor zorgen dat screenings objectief en transparant zijn en
in overeenstemming zijn met het overeengekomen screeningskader (zie ‘quality
manual’) . De externe reviewer kan hiervoor zowel academische als professionele
expertise inbrengen.

In het bijzonder heeft deze samenwerking tot doel om mogelijke bias te detecterenin
gevallen waarin de organisatie die gescreend werd tevens een lokale partner van ISS is.
In die gevallen zal voor alle gescreende organisaties uit het betrokken land een
bijkomende onafhankelijke review uitgevoerd worden door twee externe reviewers.

Artikel 2 - Mandaat en opdracht
De externe reviewer:

1. Heeft een adviserende rol: hun conclusie vervangt de door ISS uitgevoerde
screenings niet.

2. Controleert het screeningkader op partijdigheid, procedurele fouten,
inconsistenties of onduidelijkheden. Als dergelijke zaken worden geconstateerd of
als er aanvullende vragen rijzen, wordt dit schriftelijk gecommuniceerd aan VCA
en ISS. Vervolgens wordt in een dialoog getracht de elementen die twijfel hebben
veroorzaakt te verduidelijken en te beslissen of wijzigingen of aanvullingen in het
beoordelingsrapport noodzakelijk zijn.



3. Zal met name betrokken zijn bij de externe lezing van de beoordelingsrapporten
van lokale organisaties in een land van herkomst, waar tevens de screening van
een ISS-partnerorganisatie door ISS gebeurde. De betrokkenheid van de externe
reviewer zal voor alle kandidaten van het betreffende land gelijk zijn.

De externe reviewer zal geen inhoudelijke aanpassingen aanbrengen aan de originele
beoordelingsrapporten van ISS, maar zal in een afzonderlijk document haar feedback

en analyse aanleveren.

Artikel 3 - Procedure

1. Werking en kennisgeving over het extern reviewpanel

©)

ISS informeert de potentiéle onderzoekspartners in de eerste e-mailwisseling
over de details van de betrokkenheid en werking van het extern reviewpanel.

2. Interview en rapportage

©)

o

ISS doet de screening van de potentiéle onderzoekspartners en stelt het finale
beoordelingsrapport op.

VCA stelt een geschatte tijdlijn op voor elke review. Deze tijdlijn wordt gedeeld
met de externe reviewers, waarna de externe reviewers naargelang hun eigen
agenda bepalen wie welk rapport zal beoordelen.

De externe reviewer zal binnen een periode van 4 weken een review kunnen
afronden. Enkel in overeenstemming met VCA kan hiervan afgeweken worden.
Het ingevulde screeningsinstrument, het finale beoordelingsrapport en de
opname(s) van het interview met de potentiéle onderzoekspartners worden
door VCA met de externe reviewers gedeeld.

3. Beoordeling door de externe reviewers
o De externe reviewers beoordelen het materiaal en signaleren punten die

verduidelijking behoeven of die aanleiding geven tot bezorgdheid over
partijdigheid, procedurele fouten of inconsistenties in de screening.

4. Follow-up

©)

Het afzonderlijk document met de feedback en analyse door de externe
reviewers wordt gedeeld met VCA en ISS.

ISS geeft verduidelijking bij deze feedback aan VCA en indien nodig past ISS
haar finale beoordelingsrapport van een potentiéle onderzoekspartner aan.
De externe reviewers nemen zelf geen rechtstreeks contact op met de
potentiéle onderzoekspartners.



Artikel 4 - Vertrouwelijkheid en gegevensbescherming

1.

Alle documenten, rapporten, gegevens en informatie die de externe reviewer
ontvangt in het kader van deze samenwerking, worden als vertrouwelijk
beschouwd. De externe reviewer verbindt zich er uitdrukkelijk toe de
vertrouwelijkheid en veiligheid van de persoonsgegevens die hijin het kader van
deze opdracht verwerkt, te waarborgen.

2. De externe Reviewer verbindt zich ertoe om:

o De ontvangen documenten uitsluitend te gebruiken voor het uitvoeren van
de in deze overeenkomst beschreven reviewopdracht;

o Deinde documenten opgenomen persoonsgegevens uitsluitend te
verwerken voor het uitvoeren van de in deze overeenkomst beschreven
reviewopdracht;

o Geen kopieén te verspreiden of de inhoud te delen met derden, tenzij
uitdrukkelijk en schriftelijk toegestaan door VCA;

o Alle documenten en notities te verwijderen of aan VCA terug te bezorgen
na afloop van de opdracht;

o De bepalingen van de Europese en Vlaamse regelgeving inzake
gegevensbescherming (AVG/GDPR) strikt na te leven.

3. Nabeéindiging van de samenwerking, om welke reden dan ook, verbindt de

externe reviewer zich ertoe om alle ontvangen en/of in het kader van deze
overeenkomst verwerkte documenten, rapporten, gegevens en notities, zowel in
papieren als digitale vorm, binnen een termijn van veertien (14) kalenderdagen
volledig te verwijderen of, op verzoek van VCA, terug te bezorgen aan VCA. De
externe reviewer zal geen kopieén, uittreksels of afgeleide documenten bewaren,
tenzij wettelijk verplicht. Op eenvoudig verzoek van VCA bevestigt de externe
reviewer schriftelijk dat aan deze verplichting is voldaan.

Indien de externe reviewer wettelijk verplicht is bepaalde gegevens langer te
bewaren, zal hij/zij VCA hiervan onmiddellijk schriftelijk op de hoogte brengen,
met vermelding van de aard van de gegevens en de wettelijke bewaartermijn. Na
afloop van deze termijn worden de gegevens alsnog verwijderd of terugbezorgd.

De externe reviewer neemt alle technische en organisatorische maatregelen die
nodig zijn om de persoonsgegevens te beschermen. De externe reviewer
beschermt de persoonsgegevens in het bijzonder tegen vernietiging, verlies,
vervalsing, ongeoorloofde verspreiding of toegang en elke andere vorm van
onrechtmatige verwerking.

De externe reviewer verbindt zich ertoe om elk datalek of elke ernstige poging tot
ongeoorloofde toegang tot de persoonsgegevens die hij in het kader van deze



opdracht verwerkt, zonder onnodige vertraging aan de opdrachtgever te melden.
De externe reviewer neemt alle redelijkerwijs noodzakelijke maatregelen om
(verdere) inbreuken op de beveiligingsmaatregelen en eventuele schade te
voorkomen of te beperken, en verstrekt de opdrachtgever alle nuttige of
noodzakelijke informatie.

VCA heeft het recht om te allen tijde de naleving van de bepalingen van dit artikel
te controleren.

De aansprakelijkheid van de externe reviewer in verband met de verwerking van
persoonsgegevens en de naleving van dit artikel is beperkt tot schade die
rechtstreeks voortvloeit uit zijn/haar opzettelijke fout of grove fout.

De externe reviewer kan niet aansprakelijk worden gesteld voor indirecte schade,
winstderving of gevolgschade, voor zover wettelijk toegestaan.

Artikel 5 - Onafhankelijkheid

De externe reviewer verklaart onafhankelijk te zijn van ISS, van de lokale kandidaat-
partners en van enige partij die onderwerp is van de beoordeling. Eventuele (potentiéle)
belangenconflicten dienen onmiddellijk schriftelijk aan VCA gemeld te worden.

Artikel 6 — Relatie tussen de partijen

1.

De externe reviewer is volledig vrij en onafhankelijk in de uitvoering van de
overeenkomst. Er is geen hiérarchische relatie tussen de externe reviewer en
VCA.

De externe reviewer staat zelf in voor alle fiscale en sociale verplichtingen die
voortvloeien uit deze samenwerking (waaronder BTW) en vrijwaart VCA voor
aanspraken hieromtrent.

De externe reviewer verbindt zich ertoe de activiteiten die het voorwerp uitmaken
van deze overeenkomst persoonlijk uit te voeren.

Het is de Onderzoeker uitdrukkelijk verboden om, geheel of gedeeltelijk, de
uitvoering van de overeengekomen taken uit te besteden, over te dragen of toe te
vertrouwen aan derden, onderaannemers of medewerkers, zonder de
voorafgaande, uitdrukkelijke en schriftelijke toestemming van VCA en mits de
vervanger aan dezelfde onafhankelijkheids-en vertrouwelijkheidseisen voldoet.



Elke niet-toegestane uitbesteding of overdracht wordt beschouwd als een

contractuele wanprestatie in de zin van artikel 7.2 van deze overeenkomst en
geeft VCA het recht om de overeenkomst onmiddellijk en zonder opzegtermijn te
beéindigen en betaling te weigeren voor de betrokken prestaties, onverminderd haar
recht op vergoeding van de schade die hieruit voortvloeit.

3. De externe reviewer levert uitsluitend een niet-bindend advies. De uiteindelijke
beslissingsbevoegdheid met betrekking tot de beoordeling van potentiéle
onderzoekspartners berust bij VCA.

Indien VCA bij het nemen van een beslissing geheel of gedeeltelijk afwijkt van het
advies van de externe reviewer, verbindt VCA zich ertoe dit op transparante wijze

te vermelden in de communicatie over het betrokken besluit, met de vermelding

dat het advies van de externe reviewer niet (of niet volledig) werd gevolgd.

Deze communicatie beperkt zich tot de vaststelling dat van het extern advies
werd afgeweken en houdt geen verplichting in om de inhoud van het advies van
de externe reviewer openbaar te maken, tenzij VCA daartoe wettelijk verplicht is
of dit uit eigen beweging wenselijk acht.

Artikel 7 - Duur en beéindiging van de samenwerking

1. Deze overeenkomst wordt aangegaan voor onbepaalde duur en treedtin
werking op [datum]

2. Deze overeenkomst kan te allen tijde door iedere partij schriftelijk worden
beéindigd, metinachtneming van een opzegtermijn van minstens (30) kalenderdagen.

De opzegging dient te gebeuren per aangetekend schrijven of per e-mail, waarbij
de datum van verzending geldt als aanvang van de opzegtermijn.

Deze overeenkomst kan onmiddellijk door elke partij, zonder opzegtermijn en zonder
enige schadevergoeding verschuldigd te zijn, worden beéindigd in geval van een ernstige
tekortkoming in de nakoming van de verplichtingen uit deze overeenkomst door één van
de partijen, waaronder, maar niet beperkt tot schending van de vertrouwelijkheid,
belangenconflicten of niet-naleving van de gegevensbeschermingsverplichtingen.

De beéindiging van deze overeenkomst heeft geen invloed op bepalingen die
uitdrukkelijk of stilzwijgend bedoeld zijn om na beéindiging van kracht te blijven.



Artikel 8 - Vergoeding

Voor de uitgevoerde werkzaamheden ontvangt de externe reviewer een forfaitair bedrag
van 100 euro (exclusief BTW) per review van een potentiéle onderzoekspartner.
Eventuele bijkomende kosten worden enkel vergoed na voorafgaand akkoord van VCA en
na voorlegging van een factuur of betaalbewijs.

Deze vergoeding wordt na de het uitvoeren van de opdracht aan de externe reviewer
uitbetaald op het volgende rekeningnummer: [BE..........c........... ] binnen X dagen na
ontvangst van de factuur door VCA. BTW en andere heffingen zijn verschuldigd volgens
de toepasselijke regelgeving.

Artikel 9 - Intellectuele eigendom

Alle door de externe reviewer opgestelde analyses, rapporten en feedbackdocumenten
worden eigendom van VCA. Tussen partijen wordt overeengekomen dat de vergoeding
die voor de uitvoering van deze overeenkomst wordt betaald, de vergoeding voor de
overdracht van intellectuele rechten is inbegrepen.

De externe reviewer behoudt geen gebruiksrechten op deze documenten buiten de
context van deze samenwerking.

Artikel 10 - Toepasselijk recht en bevoegde rechtbank

Deze overeenkomst wordt exclusief beheerst door en moet geinterpreteerd worden
overeenkomstig het Belgische recht. Bij geschillen die voortvloeien uit of verband
houden met deze overeenkomst, zijn uitsluitend de rechtbanken van het gerechtelijk
arrondissement Brussel bevoegd.

Artikel 11 - Aansprakelijkheid

De externe reviewer is slechts aansprakelijk voor schade die het gevolg is van opzet of
grove fout. In geen geval zal de externe reviewer aansprakelijk zijn voor indirecte schade,
gevolgschade of winstderving.

Artikel 12 - Overmacht

Geen van beide partijen is aansprakelijk voor vertragingen of tekortkomingen in de
uitvoering van deze overeenkomst indien deze het gevolg zijn van overmacht, waaronder



begrepen maar niet beperkt tot natuurrampen, oorlog, stakingen, pandemieén of
technische storingen buiten de controle van de partijen.

Artikel 13 - Wijzigingen aan de overeenkomst

Wijzigingen aan deze overeenkomst zijn slechts geldig indien zij schriftelijk zijn
vastgelegd en door beide partijen zijn ondertekend.

Artikel 14 - Volledige overeenkomst

Deze overeenkomst vormt de volledige overeenkomst tussen partijen en vervangt alle
eerdere mondelingen en schriftelijke afspraken over hetzelfde onderwerp. Indien een
bepaling nietig of onafdwingbaar blijkt, blijven de overige bepalingen onverminderd van
kracht en zullen partijen de nietige bepaling vervangen door een bepaling die de
bedoeling ervan zo dicht mogelijk benadert. Bij tegenstrijdigheid tussen bepalingen in
deze overeenkomst en eventuele bijlagen, primeert de tekst van deze overeenkomst.

Aangezien deze overeenkomst digitaal wordt ondertekend, wordt in overeenstemming
met artikel 8.20 NBW slechts één (digitaal) exemplaar van deze overeenkomst
opgemaakt. Elke partij heeft toegang tot dit digitaal ondertekend exemplaar.

Plaats: Brussel

Datum: [datum]

Voor VCA Voor de externe reviewer
Naam: Naam:
Functie: Functie / organisatie:

Handtekening: Handtekening:



